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Die ,, Wertschiitzung“ familidrer Dienstleistungen im
osterreichischen und deutschen Schadenersatzrecht’

Von Christian Huber

I. Das tatsiichliche Problem

Tagtaglich werden in Deutschland und Osterreich bei Strafenverkehrsun-
fallen Menschen verletzt.” Wegen der hoheren Sicherheitsstandards der Kraft-
fahrzeuge ist die Anzahl der Getoteten erfreulicherweise riickldufig, wihrend
dies fir die Verletzten nicht gilt. Wird eine Person schwer verletzt oder getotet,
wird das durch die Verletzung ausgeléste Defizit hdufig durch Familienangehd-
rige ausgeglichen. Zwei charakteristische Fallkonstellationen sollen dabei her-
ausgegriffen werden:

I. Die verletzte Person ist zum Pflegefall geworden

Nach einer schweren Verletzung erfolgt die akutmedizinische Versorgung
im Krankenhaus. Bei vielen Patienten wird aber dann ein Zeitpunkt erreicht, ab
dem ein Heilungsfortschritt nicht oder nur in marginalem AusmaB sich erzielen
lasst. Die Alternative fiir den Schwerverletzten ist hdufig die, in ein Pflegeheim
»abgeschoben zu werden oder in den eigenen vier Wanden von Familienange-
horigen betreut zu werden.

! Fir die Hilfe bei der Erginzung der FuBnoten danke ich meinem wissenschaftlichen
Mitarbeiter Mag. Alexander Wittwer,

? Dies waren im Jahr 2001 in Deutschland 375.345 (2000: 382.949) Stralienverkehrs-
unfille mit Personenschaden mit 494.775 (2000: 504.074) Verletzten und 6.977 (2000:
7503) Toten; hitp://dip.bundestag.de/btd/14/097/1409730.pdf, S. 6. In Osterreich waren
dies 43.073 (2000: 42.126) StraBenverkehrsunfille mit Personenschaden mit 56.265
(2000: 54.929) Verletzten und 958 (2000: 976) Toten; http://www.kfv.or.at/statistik/
unfstatQ1.pdf, S. 10.
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2. Der Haushaltsfithrer kann seine Aufgaben fiir die Familie
nicht mehr wahrnehmen

Die berufliche Erwerbsarbeit ldsst sich auf Euro und Cent genau messen.
Wenn hingegen ein Haushaltsfihrer von heute auf morgen ausfillt, hingt die
Prdzision der Messung der wirtschaftlichen Einbufle davon ab, wie die jeweils
davon Betroffenen reagieren. Ehe die in Betracht kommenden Moglichkeiten
umschrieben werden, soll die konkrete Fallkonstellationen an einem prototypi-
schen Beispiel ndher dargesteilt werden.

Die Ehefrau und Mutter hatte sich bisher um den Haushalt der 5-kopfigen
Familie gekiimmert. Neben dem Ehemann waren auch noch 3 Kinder im Alter
von 2, 5 und 7 Jahren zu versorgen. Und nun passiert es: Aufgrund eines von
einem Lenker eines Kfz verschuldeten Verkehrsunfails wird die Ehefrau und
Mutter entweder getdtet oder so schwer verletzt, dass sie zur Fithrung des
Haushalts nicht mehr in der Lage ist.

Transparenter wird das Problem im Totungsfall, weil der bisherige Haus-
haltsfilhrer dann nicht einmal mehr fiur Koordinationsaufgaben zur Verfiigung
steht. Stellt der Ehemann und Vater eme Ersatzkraft ein, die all die Titigkeiten
verrichtet, die die getdtete Ehefrau und Mutter bis dahin erbracht hat bzw. wo-
zu sie kraft des gesetzlichen Unterhaltsrechts verpflichtet war, dann schldgt sich
das in seiner Kasse als Vermogensminus nieder, das messbar ist. In aller Regel
wird der Aufwand dafiir so hoch sein, dass dies selbst einen mittelstédndischen
Haushalt krass tiberfordern wiirde.

Was daher bleibt, das ist meist die notdiirftige Abhilfe durch das Einspringen
von Familienangehorigen, Nachbarn, Freunden, Bekannten udgl., die dafiir
nichts oder nur einen Anerkennungsbetrag in Rechnung stellen. Und trotz all
dieser helfenden Hinde bleibt ein Defizit zuriick, weil — anders als bei Rank
Xerox — die Kopie nie auch nur anndhernd so gut ist wie das Original. Was
beim Vater bzw. den Kindern — ohne weiteres — messbar ist, das ist nur ein
Bruchteil des durch den Schidiger verursachten Schadens.

I1. Die Reaktion der Rechtsordnung

Stehen die Anspruchsvoraussetzungen eines Schidigers fiir den eingetrete-
nen Schaden fest, so geht es ,nur” noch um die Frage nach dem Ausmal des
Ersatzes.

In beiden Fillen scheint die Antwort - rein juristisch betrachtet — nicht allzu
schwierig. Im deutschen wie im Osterreichischen Recht steht dem Geschidigten
bei Straflenverkehrsunfillen, bei denen ein Lenker oder Halter eines Fahrzeugs
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einstandspflichtig ist, ihn ein Verschulden trifft oder er firr die verwirklichte
Gefahr die Haftung zu tragen hat, ein Anspruch gegen die gegnerische Haft-
pflichtversicherung. Die Deckungssumme, also der Betrag, bis zu dem die
Haftpflichtversicherung maximal einstandspflichtig ist, wird in den seltensten
Fillen ausgeschopft. Es geht somit kaum jemals darum, dass der Lenker oder
der Halter flir das von ihm angerichtete Unheil persénlich in seinem Vermogen
bluten muss. Dieses Risiko ist gerade durch die obligatorische Haftpflichtversi-
cherung auf ein Kollektiv abgewiilzt.

Wie hoch ist nun der Ersatz, der von der schwerstverletzten Person einerseits
bzw. den hinterbliebenen Unterhaltsgldubigern andererseits verlangt werden
kann? Eine juristische Standardantwort, die so gut wie immer richtig ist, lautet:
Das kommt darauf an, ndmlich darauf, wie hoch die Jeweilige Einbufle im
Vermdgen ist. Es handelt sich somit um eine Frage des Zahlens, Wiegens und
Messens.

Nach ganz iiberwiegender Meinung kommt es im Haftpflichtrecht darauf an,
dass der beim Geschédigten eingetretene Nachteil ausgeglichen werden muss.
Man sollte bei unvoreingenommener Betrachtung meinen, dass durch den
Vermdgensschaden zwar immer noch ein Unlustgefiihl zuriickbleibt, dass eine
verletzte Person nicht mehr so agil wie frither ist (Fallkonstellation 1) oder der
Witwer und die Halbwaisen trauern, dass sie einen ihnen nahestehenden Men-
schen verloren haben (Fallkonstellation 2),* dass aber ansonsten eben der Zu-
stand hergestellt wird, als ob das Unfallereignis nicht passiert wire.

Ein naherer Befund ergibt indes, dass dies - entgegen dem Gesetzeswortlaut
— nicht der Fall ist.

> Im Verletzungsfall ist dieses durch ein Schmerzensgeld bzw. im 6sterreichischen
Recht zusitzlich durch eine Verunstaltungsentschiadigung auszugleichen.

* In einem solchen Fall gibt es fir den ideellen Schaden grundsitzlich keinen Ersatz,
wobei der OGH in drei jiingeren Entscheidungen (JBI 2001, 659; JBI 2001, 660; ZVR
2001/72) eine Kehrtwendung volizogen hat und zumindest bei grober Fahridssigkeit
Schmerzensgeld zubilligt, wihrend die deutsche Rechtsprechung Schmerzensgeld nur
bei Trauer mit Krankheitswert zuerkennt. So zuletzt BGH VersR 1996, 990 = NZV
1996, 353; OLG Numberg NJW 1998, 2293; grundlegend BGHZ 56, 163. Dazu auch
Kippersbusch, Probleme der Regulierung von Personenschiden, in: ARGE Versiche-
rungsrecht im DAV (Hg), Der Haftpflichtprozess (2002), 31, 36.
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1I1. Warum kénnte an einer solchen Fragestellung
die Soziologie im Allgemeinen
und der Jubilar im Besonderen interessiert sein

1. Die Soziologie im Allgemeinen

Im Titel wurde der Begriff , Wertschitzung® deshalb unter Anflihrungszei-
chen gesetzt, weil damit die Doppeldeutigkeit des Begriffs zum Ausdruck ge-
bracht werden soll:

Zum einen geht es im Schadenersatzrecht hiufig um die Ermittlung eines
Wertes, weil die vom Schadiger bzw. seiner Haftpflichtversicherung zu erbrin-
genden Leistungen auf Geld lauten. Das bedeutet aber, dass eine Bewertung der
vereitelten bzw. erforderlichen Dienstleistungen in Geld zu erfolgen hat.

Juristen sind sich des Umstands wohl bewusst, vielleicht auch, weil sie die
Soziologie in besonderer Weise dafiir sensibilisiert hat, dass es bei der Anwen-
dung von Gesetzen um mehr geht als um saubere Subsumtion. also das Zur-
Deckung-Bringen von Sachverhalt und Tatbestand. Vielmehr ist das letztend-
lich in einem Gerichtsurteil zum Ausdruck kommende Ergebnis juristischer
Feinarbeit auch abhidngig von vorgelagerten Wertungen, die auf einer ,,Wert“-
oder ,,Geringschidtzung™ eines bestimmten Phinomens beruhen.

2. Der Jubilar im Besonderen

Das in diesem Festschriftbeitrag abgehandeite Problem kdnnte fir den Jubi-
lar aus mehreren Griinden von Interesse sein:

Er wurde in jungen Jahren zum Juristen ausgebildet, hat sich aber von den
formalen Paragraphen alsbald abgewendet, um sich mit grundlegenderen Fra-
gen zu beschiftigen, nimlich der Soziologie. Der Beitrag eines Juristen, der bei
der Stange geblieben ist, der aber die Querbeziehungen zur Soziologie oder
Jedenfalls zu den Sozial- und Wirtschaftswissenschaften stets im Hinterkopf
behalten hat, mag fiir diesen Anlass angemessen sein.

Aber auch die Themenfelder der Gesundheit, des pflegebediirftigen Men-
schen und der familidren Arbeit haben im wissenschafilichen Leben des Jubi-
lars immer wieder eine grofie Rolle gespielt.

Und schliefilich hat der Jubilar in seinem Leben immer wieder itber den
Tellerrand der Alpenrepublik geblickt. Sein Engagement beim Forum Alpbach
hat thn mit der ganzen Welt vernetzt. Die Juristerei ist dem gegeniiber eine
Zunft, die hdufig an die Scholle des jeweiligen Heimatstaates gebunden ist.
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Wenn es in diesem Zusammenhang auch nicht gelingt, in die ganze Welt hi-
nauszuschauen, so wird doch der Versuch unternommen, gegenitberzustellen,
wie die Probleme in Deutschland und Osterreich in dhnlicher, im Detail aber

doch unterschiedlicher Weise ,,gelost werden.

IV. Uberlegenheit der Beseitigung des durch Schadensfall
entstandenen Defizits durch familiiire Dienstleistungen
gegeniiber der Abdeckung durch Marktleistungen

Sowohl durch alte Bauernregein als auch die modeme Botanik kann der Satz
belegt werden, dass man einen alten Baum im Zweifel nicht verpflanzen soll,
weil ithm das nicht gut tut. Menschliche Geschdpfe unterscheiden sich insoweit
vom Bruder Baum nicht. Wird eine schwer verletzte Person nach der Akutbe-
handlung in einem Pflegeheim untergebracht, erhilt sie gewiss so viel, dass sie
nicht sogleich (ab-)stirbt.

Aber nicht nur in der Bibel gilt der Satz: Der Mensch lebt nicht nur vom
Brot allein. Es geht bei der Regeneration — ohne romantische Verkldrung — um
die Einbettung in die gewohnte Umgebung, die vertraute An- und Aussprache,
kurzum die emotionale Komponente, die Seele des Menschen. Sogar bei man-
chen Blumen wird behauptet, dass es ihnen gut tue, wenn man mit ihnen rede.
Um wie viel mehr gilt dies fiir den Menschen, bei dem fiir sein Wohlergehen
nicht blo mechanische Verrichtungen bedeutsam sind. sondern die Akzeptanz
als Mensch, wobei es eben hdufig — auch von Medizinern bestitigt ~ fiir die
weitere Gesundung forderlich ist, dass eine Riickfiihrung in die gewohnte At-
mosphdre mit der Ansprache des vertrauten Personenkreises erfolgt.

‘Nicht nur die schwer verletzte Person hat ein besonderes Bediirfnis nach
Kontinuitdt; auch fiir den Witwer und die Halbwaisen gilt Entsprechendes.
Wenn sie schon einen vertrauten Menschen verloren haben, so ist es haufig nur
die ultima ratio, dass den Kindern dann auch noch ihr Zuhause weggenommen
und sie anderswo, in einer Pflegefamilie oder einem Pflegeheim, untergebracht
werden.

In all diesen Fillen ist eine bestmégliche Betreuung aber nur méglich, wenn
Familienangehérige einspringen und Betreuungsdienstleitungen erbringen.
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V. Unterschiedliche Zielsetzung
von Sozialversicherungs- und Schadenersatzrecht

So mancher wird nun einwenden, dass sich dieses Problem doch eigentlich
gar nicht stellen diirfe, weil die Pflegeversicherung einerseits und die Waisen-
renten andererseits dieses Defizit abdecken missten. Daraut ist zu entgegnen,
dass Sozialleistungen auf diesem Gebiet niitzlich und wertvoil sind, aber gewiss
nicht mehr sind als der sprichwdrtliche Tropfen auf dem heiflen Stein. Diese
Sozialleistungen bewirken eine Basisversorgung, dass die Betreffenden nicht
verelenden bzw. die Familienangehorigen, die sich zur Verfligung stellen, einen
Anerkennungstaler erhalten; aber eben nicht mehr.

Das Schadenersatzrecht hitte von seiner Ausgangsposition eine ganz andere
Zielsetzung zu erfiillen, ndmlich durch die Ersatzleistung in Geld einen Zustand
zu bewirken, der so weit wie moglich dem entspricht, als ob das schddigende
Ereignis nicht stattgefunden hitte. In der Praxis sind in Deutschland und Oster-
reich die tatsichlich zuerkannten Betrige meilenweit davon entfernt. Auf-
schlussreich — auch unter rechtssoziologischen Gesichtspunkten — ist gewiss,
dass die deutschen Gerichte andere . Ausreden® finden als die &sterreichischen,
um den Schadenersatzglidubigern den ihnen zustehenden vollen Ausgleich der
Einbufe vorzuenthalten.

Der Verfasser dieses Beitrags hat dazu vor ca. 10 Jahren ein dickes Buch® ge-
schrieben, in dem viele Einzelheiten aufgezdhlt und dogmatische Ansatzpunkite
fiir einen Wandel auf diesem Gebiet vorgeschlagen worden sind. Bewegt wurde
dadurch nicht alizu viel. Einige markante Ansatzpunkte sollten deshalb im Lichte
der Entwicklung der letzten 10 Jahre nun abermals aufgegriffen werden.

V1. Verbalradikalismus deutscher und dsterreichischer
Gerichte im Gegensatz zur tatsiichlichen Héhe

Ein in deutschen und &sterreichischen Urteilen des Hochstgerichts vorkom-
menden Stehsatz lautet mit geringfiigigen Abwandlungen wie folgt: ,Der Ge-
schidigte ist in die Lage zu versetzen, sich in der im Leben iiblichen Weise, ohne
sich Einschrinkungen auferlegen zu missen oder auf die Mildtitigkeit Dritter
angewiesen zu sein, wirtschaftlich gleichwertige Dienste zu verschaffen

5 Ch. Huber: Fragen der Schadensberechnung (1993)

® Nachweise bei Ch. Huber: Schadensberechnung 65 FN 113. Jingst etwa OLG Linz
ZVR 2001/27 unter Hinweis auf OGH ZVR 1998/128, ZVR 1999/109, ecolex 2000/120
und OGH 22.3.2001, 2 Ob 322/99p (unverdff.).
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Wiirde man diesen Satz ernst nehmen, wiire dem schadensersatzrechtlichen
Ausgleichsgebot in der Tat Rechnung getragen. Unabhingig davon, ob der
durch das schidigende Ereignis ausgeloste Bedarf durch Marktleistungen oder
einspringende Familienangehérige gedeckt wird, der Schidiger bzw. die hinter
thm stehende Haftpflichtversicherung miisste in jedem Fall in vollem Umfang
dafiir autkommen. Vergleicht man die Rechtswirklichkeit der tatsichlich zuer-
kannten Schadenersatzbetriige mit dem hier formulierten Mafistab, so vermag
man Kaum zu glauben, dass jeweils vom identen Fall die Rede ist.

VIIL. Ansatzpunkte einer Geringschiitzung
familifirer Dienstleistungen

1. Nicht ausgesprochene Argumente

a) Die verletzte Person ist kein Aktivposten — mehr —
Jur die Gesellschaft

Wer nach einem Stralenverkehrsunfall zum Krippel geworden ist, der ist
bet rein okonomischer Betrachtung kein Aktivposten fiir die Gesellschaft —
mehr; im Gegenteil, er fillt dieser zur Last. Die Humanitit sowie der abzuleh-
nende Umgang im 3. Reich mit dem unwerten Leben gebieten aber eine andere
Sichtweise. Der Schidiger hat diesen Umstand zu verantworten. Er hat dafiir
nicht nur die moralische, sondern auch die rechtliche Verpflichtung, dass alle
zumutbaren mit einer Schadenersatzleistung in Geld bewirkbaren Anstrengun-
gen unternommen werden, damit die schwerverletzte Person wieder ein men-
schenwiirdiges Leben fiihren kann.

b) Die Familienangehérigen sollen sich nicht am Schicksalsschlag
des Verletzten oder der Getéteten bereichern

Wird der Verletzte oder die Unterhaltsgldubiger so entschadigt, als wiirden
fir die von ihnen verrichteten Dienstleistungen Arbeitskrifte zu Marktbedin-
gungen eingestellt, und reichen diese die Betriéige an die Angehérigen weiter, so
erhalten letztere Betrdge, die eine betrdchtliche GroBenordnung erreichen. Zum
Teil macht das mehr aus, als sie in ihrem bisherigen Zivilberuf verdient haben.

Zu verweisen ist indes darauf, dass diese Einkunftsquelle nur solange gege-
ben ist, als der Verletzte oder die Unterhaltsgldubiger Schadenersatzanspriiche
" haben. Vor allem bei einer verletzten Person ist das hiufig ganz ungewiss.
Dazu kommt, dass dies eine Titigkeit ist, die das gesamte Leben der Betreu-
ungspersonen von heute auf morgen von Grund auf verindert. Der Umstand,
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dass flir eine markimifige Betreuung so hohe Kosten entstiinden, ist eben ein
Indikator der Beschwerlichkeit der jeweiligen Verrichtungen bzw. der besonde-
ren zeitlichen Inanspruchnahme.

2. In Gerichtsurteilen explizit ausgesprochene Argumente

a) Gefahr des Ansteigens der Kfz-Hafipflichtversicherungsprdmien

Hiiben wie driiben der wei-blauen Grenzpfihle hért man das Argument, €i-
ne alizu grofiziigige Bewertung von familidren Dienstleistungen im Schadener-
satzrecht wiirde zu einem bertrfichtlichen Anstieg der Haftpflichtpramien fithren,
was volkswirtschaftlich nicht wiinschenswert wiire.” An dieser Behauptung ist
im mehrfacher Hinsicht Kritik zu iben.

Zunzchst einmal gilt in Deutschland wie in Osterreich das so genannte Tren-
nungsprinzip. Das bedeutet, dass zundchst einmal die Hohe der Ersatzpflicht zu
ermitteln ist, unabhingig davon, ob der Schidiger diese selbst zu tragen hat
oder er von seiner Haftpflichtversicherung von dieser Verpflichtung freigestellt
wird. AusschlieBliche Determinante der Hohe des zu leistenden Geldbetrags ist
die Einbufle beim Geschidigten. Diese ist auszugleichen, nicht mehr, aber eben
auch nicht weniger. Fiir ein richtertiches Ermessen, fir Grofizigigkeit oder
Knausrigkeit, ist von der gesetzgeberischen Zielsetzung gar kein Raum.

Warum héhere Kfz-Haftpflichtpramien volkswirtschaftlich nicht opportun
sein sollen, ist ebenfalls nicht ohne weiteres einleuchtend. Durch die Haft-
pflichtversicherung sollen die vom Schddiger zu verantwortenden Schiden
abgedeckt werden. Und selbst wenn man dem Préventionsprinzip neben dem
Ausgleichszweck eine eigenstindige Funktion einrdumen wollte, dass nidmlich
nach den Primissen der dkonomischen Analyse des Rechts eine Verhaltens-
steuerung in der Weise erfolgen soll, dass dies zu einem gesamtwirtschaftlichen
Optimum fithrt,® dann ist ebenfalls nicht einzusehen, warum ausgerechnet bei
familidren Dienstleistungen nicht voller Ersatz zu leisten sein sollte.

Weiters ist darauf zu verweisen, dass die Hohe der Kfz-Haftpflichtpramien nur
im theoretischen volkswirtschaftlichen Modell vom Schadensbedarf abhéngig
sind. Viel bedeutsamere Komponenten sind jedoch das Ausmal} an Wetthewerb,
dem die Kfz-Hafipflichtversicherer ausgesetzt sind, sowie die Erzielung von
Wertsteigerungsgewinnen bei der Veranlagung von Aktien. Diese Behauptung
lieBe sich jedenfalls fiir die letzten Jahre durchaus empirisch belegen.

7 Steffen, Der normative Verkehrsunfalischaden, NJW 1995, 2057, 2058 f.

3 Ott/Schafer, Lehrbuch der dkonomischen Analyse des Rechts’ (2000) 114 ff;
Kotzi Wagner, Deliktsrecht” (2001) Rz 40 £, 119 ff,, 133.
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Und schlussendlich spielen die hier untersuchten Fille bezogen auf den Ge-
samtschadensbedarf” eine eher untergeordnete Rolle, dass selbst bei einer Wei-
terwilzung der Mehrkosten auf das Kollektiv der Pramienzahler sich nur ganz
marginal auswirken wiirde.

b) Dienstieistungen werden nebenbei erbracht,
keine Abgeltung von Bereitschaftszeiten

Der deutsche Bundesgerichtshof hatte in einem Urteil aus dem Jahr 1973
ausgesprochen, dass familidre Dienstletstungen von der Mutter eines schwer-
verletzten erwachsenen Sohnes, der erst unter Anleitung seiner Mutter wieder
reden lemen musste, ohnehin nebenbei — zu threm eigenen Haushalt — erbracht
werden konnten, weshalb ein sehr geringer Betrag'' zugesprochen wurde. Sol-
che Formulierungen wiirde sich ein Hochstgericht heute verkneifen.

Nach wie vor erhidlt der Geschiddigte aber blo3 eine Abgeltung flir konkrete
Verrichtungen und nicht auch fiir Bereitschaftszeiten.”” Wenn eine Person so
schwer verletzt ist, dass sie ihren Stoffwechsel nicht mehr kontrollieren kann,
so gebiihrt m.E. eine Entschddigung auf der Basis einer Betreuung rund um die
Uhr. Entsprechendes giit fiir die Betreuung von Kleinkindern. Die Rechtspre-
chung entschidigt demgegeniiber blof} die jeweils konkrete Verrichtung und
nimmt es — schadenersatzrechtiich — in Kauf, dass die jeweiligen Personen
stundenlang von ihren Fikalien nicht befreit werden.

Um sich an einem Marktbeispiel zu vergegenwiirtigen, wie engherzig hier
die Regulierung ist, sei auf folgende Parallele verwiesen: Es wiirde kaum je-
manden einfallen, die Verkduferin einer Boutique nur flir die Zeitrdume zu
entlohnen, in denen sie tatsichlich Textilien an den Mann oder an die Frau
bringt; oder Feuerwehrminner nur fiir solche Zeitabschnitte, in denen. es tat-

® Zum einen iiberwiegt der Sachschaden gegeniiber dem Personenschaden, zum ande-
ren sind Fille der T6tung des Haushaltsfithrers sowie von Schwerstverletzten nicht so
hiufig. Von den in Deutschland im Jahre 2001 polizeilich erfassten ca. 2,3 Mio. Ver-
kehrsunfillen, waren etwa 2 Mio. mit Sachschaden, die restlichen mit Personenschaden
(vgl. FN 1). Von 501.752 Verungliickten erlitten knapp 20 % (95.040) schwere, die
restlichen 399.735 Personen leichte Verletzungen. Vergleichbare Zahlen finden sich
auch fiir Osterreich (bedauerlicherweise wurde 1995 das Erfassen der Verkehrsunfille
mit Sachschaden eingestellt): Von 57.223 Verungliickten im Jahre 2001 waren 8.207
schwer und 41.489 leicht verletzt; Nachweise in FN 1.

' VersR 1973, 1067.
'1'8.- DM pro Tag, somit ca. 4.- Euro. Das war auch damals erschreckend wenig!

"2 OLG Linz ZVR 2001/27; OGH ZVR 1999/109 und ZVR 1998/128; fir Deutsch-
land BGH NJW-RR 1990, 34; BGH NJW 1997, 256 f.
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sdchlich brennt — erfreulicherweise ist das bei diesen namlich bloB die Aus-
nahme und nicht die Regel.

Der Oberste Gerichtshof bescheinigt etwa den Eltern eines rund um die Uhr
betreuungsbediirftigen Kindes, das alle 4 Stunden und gelegentlich auch dazwi-
schen in der Nacht beruhigt werden miisse, dass der Schiaf dazwischen scha-
denersatzrechtlich entschddigungslos bleibe.” Das muss wohl daran liegen,
dass die betreffenden Damen und Herren der jeweiligen Senate sich bereits in
einem so fortgeschrittenen Alter befinden, dass sie es nicht mehr in Erinnerung
haben, wie ,erquicklich“ ein Schiaf in einer Nacht ist, der in unregelmiBigen
Abstinden durch ein schreiendes Kind unterbrochen wird. Und wihrend ge-
sunde Kleinkinder an manchen Tagen dann auch wieder durchschlafen, das
aber jedenfalls ab einem gewissen Alter — jedenfalls immer fter — tun, ist dies
bet schwerstverletzten Kindern anders.

¢} Abschlagsposten beim Stundenlohn, weil Familienangehorige
nicht als Arbeitnehmer beschdftigt werden

In ganz krassen Fillen gibt mitunter eine Betreuungsperson ihren bisherigen
Beruf auf, um sich der Pflege und Betreuung von Angehdrigen zu widmen. Im
Regelfail ist das aber anders. In der Zeit, die nicht durch berufliche Erwerbsar-
beit ausgefiillt ist, wird die Betreuungsperson — im Verhéltnis zum Schadener-
satzglaubiger, also zum Verletzten oder zum Halbwaisen — unentgeltlich titig.

Dass diese Freigiebigkeit nicht den Schidiger entlasten soll, daritber besteht
unter Juristen kein Streit.

Anders verhilt es sich freilich in Bezug auf die Hohe des Ersatzes im Ver-
hdltnis zwischen Schadenersatzgliubiger und Ersatzpflichtigem: Vertreten
wird, dass lediglich der Nettolohn und nicht der Bruttolohn gebithre." In Abzug
gebracht werden dabei folgende Posten: die Lohnsteuer, die Arbeitgeber- und
Arbeitsnehmerbeitrage zur Sozialversicherung, Zuschiige wegen Uberstunden
sowie Nacht- oder Wochenendtitigkeiten und auch weitere Beziige, wie sie in
Deutschland (13 Beziige) oder Osterreich (14 Beziige) tiblich sind bzw. der
Jewetlige Kollektivvertrag vorsieht.

" OGH ZVR 1999/47 und OLG Linz ZVR 2001/27: , Die Zeit, die die Pflegeperson
aber jedenfalls beim Verletzten anwesend wire (insb. wihrend der Nacht und withrend

der Hausarbeit), sei hingegen nicht zu ersetzen, weil sie keinen konkreten Schaden
darstelle.”

"* OGH ZVR 1998/21. Siehe auch OGH JBI 1998, 312 (verst Senat). Fitr Deutsch-
land gelangt der BGH zum Ergebnis, dass vom Bruttolohn — ohne Lohnnebenkosten —
ein Abschlag von 30 % zu erfolgen habe, so BGHZ 86, 372, 378; VersR 1992, 618.
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Summiert man all diese Abschlidge, kommt man allein deshalb auf weniger
als die Halfte des eigentlich gebiihrenden Ersatzbetrags. Zusitzlich wire zu
beriicksichtigen, dass sich der Stundenlohn einer Marktkraft wegen Urlaub,
Krankheiten, Abfertigungsriickstellung udgl. weiter verteuert. Der einer am
Markt titigen Arbeitskraft geblihrende Bruttolohn incl. der dabei anfallenden
Lohnnebenkosten ist dem Grunde nach deshalb die passende Bezugsgrdfle, weil
nur auf diese Weise ein voller Ausgleich erfolgt, der den Geschddigten in die
Lage versetzt, sich in der im Leben iblichen Weise wirtschaftlich gleichwertige
Dienste zu verschaffen, ohne auf die Mildtitigkeit Dritter angewiesen zu sein.

Der Abzug der Lohnsteuer ist schon deshalb nicht berechtigt, weil der Scha-
denersatzgldubiger jede Rente auch selbst der Einkommenssteuer unterwerfen
muss.”” Und beim Abzug von Sozialversicherungsbeitragen leuchtet ein Abzug
jedenfalls insoweit nicht ein, als fiir die betreffende Person dadurch ein Vermé-
gensvorteil in Form einer geldwerten Gegenleistung oder einer Anwartschaft
bewirkt wiirde.'® Ob einem Arbeitnehmer ein Geldbetrag ausbezahlt wird, da-
mit er sich selbst kranken- oder rentenversichern kann oder dies fiir thn besorgt
wird, kann unter dem Gesichtspunkt der Vermdogensqualitdt der Gegenleistung
keinen Unterschied machen.

d) Die mafigebliche Referenzperson

Wenn eine Person schwerstverletzt wird, sind hiufig therapeutische MaB-
nahmen {iber die reine Pflege hinaus erforderlich. Am Markt wire dafir eine
ausgebildete Krankenschwester oder zumindest Pflegekraft erforderlich. Wenn
der Haushaltsfiihrer getotet wird, ist eigentlich stets eine ausgebildete Haus-
wirtschafterin geboten, weil eine ungelernte Kraft nicht in der Lage ist, den
Erfordernissen einer eigenverantwortlichen Haushaltsfiihrung zu geniigen.

Wenn Familienangehorige einspringen, zieht die Rechtsprechung typischer-
weise — zu Unrecht — minderqualifizierte Krifte als Bemessungsgrofie heran."’

S Fiir Deutschland § 22 Z | EStG und dazu Schmidt/Heinicke, EstG'® (1999) § 22 Rz
27 und fiir Osterreich § 29 Z 1 EStG.

'® Dazu Ch. Huber, Schadensberechnung 378 ff.

7 BGH NJW-RR 1990, 34. Dazu jiingst Pardey/Schulz-Borck, Entschidigung fiir
Arbeit im Haushalt, DAR 2002, 289, 290 ff. Zur neueren, entgegengesetzten Tendenz
im &sterreichischen Recht Harrer in Schwimann® (1997), Rz 14 f. zu § 1325: Kosten fir
professionelle Hilfskrifie sind auch dann zu bezahlen, wenn diese in concreto nicht
eingesetzt werden. In OGH 25.11.1992, 2 Ob 60/92 (unverdff.) wurden beispielsweise
jene Kosten zugesprochen, die bei einer Betreuung durch vier Krankenschwestern an-
fallen wilrden. Nunmehr etwas modifziert OGH ZVR 1998/128, ZVR 1999/47, ZVR
1999/109 und ZVR 2001/27: Zunichst ist der tatsidchliche Pflegeaufwand zu ermitteln
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Zum Teil wird dies damit begriindet, dass die entsprechenden Familienangehg-
rigen blof} angelernt seien und sich ein Geschidigter auch dann keine qualifi-
zierte Ersatzkraft leiste, wenn er den Schaden selbst zu tragen habe. Beiden
Argumenten ist entgegenzutreten:

Was den Familienangehdrigen an Formalqualifikation gegeniiber einer di-
plomierten Krankenschwester oder Hauswirtschaftsmeisterin abgeht, das ma-
chen sie durch ihr Herzblut mehr als wett. Zu verweisen ist etwa darauf, dass so
mancher Heimwerker bei sich zu Hause wesentlich bessere Leistungen erbringt
als bei Beschiftigung eines fremden Professionisten, weil er eben mit Engage-
ment bei der Sache ist. Im hier untersuchten Bereich gilt dies in besonderer
Weise.

Das Argument, dass sich der Schadenersatzglaubiger den Luxus der Ein-
stellung einer qualifizierten Ersatzkraft nicht geleistet hitte, wenn er den Scha-
den selbst tragen hitte miissen, ist von vorneherein verfehit. Denn es macht
nicht nur hiufig einen Unterschied, ob der Geschidigte den Schaden selbst zu
tragen hat oder ob fuir die Beseitigung ein Schadiger verantwortlich ist; es darf
auch einen Unterschied machen. Wiahrend der Verletzte sich in der Not so gut-
es eben geht behilft oder soweit es seine finanziellen Mittel zulassen, ist die
Zielsetzung des Schadenersatzrechts von vorneherein, den Zustand herzustel-
len, als ob das schadigende Ereignis nicht passiert wire.

e) Heranziehung statistischer Erhebungen

Bel den Pflegedienstleistungen einer schwerstverletzten Person gibt es of-
fenbar keine Zeitbedarfswerte; m.E. ist dies auch entbehrlich, weil grundsitz-
lich eine rund-um-Betreuung geschuldet ist. Demgegeniiber wird bei den
Haushaltsfiihrerschdden in Deutschland auf statistische Untersuchungen zu-
riickgegriffen,'® mogen diese auch unzureichend sein und von falschen Primis-
sen ausgehen, wihrend der Zeitaufwand in Osterreich bei solchen Fallen iiber
den Daumen gepeilt wird. Die Folge ist, dass der Zeitaufwand fiir die Bewalti-

und dann festzustellen, weiche Kosten die Befriedigung dieser Bediirfnisse durch pro-
fessionelle Krifte erfordern wiirde.

' S0 namentlich auf die von Schulz-BorckiHofmann, Schadenersatz bei Ausfall von
Hausfrauen und Miitten im Haushalt® (1997). GroBziigiger in den Bewertungsansatzen
Eckelmann/Nehls, Schadensersatz bei Verletzung und Tétung (1987); aus jiingerer Zeit
vgl. weiters Pardey, Berechnung von Personenschiden (2000) 234 ff. sowic Pardey/
Schulz-Borck, DAR 2002, 289 ff. z.B. unter Hinweis auf das Hohenheimer-Verfahren 7
verschiedene Haushaltstypen) oder das Milnchener Modell (Typisierung von Verlet-
zungsfolgen) sowie zur Eingruppierung in den Bundesangestelltentarif.
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gung eines Haushalts viel geringer eingeschiitzt wird als in Deutschland," was
nur zum Teil mit der gréBeren Anzahl der m* der Wohnsitze und der sprich-
wortlichen deutschen Griindlichkeit bei der Reinigung des Wohnsitzes zusam-
menhingen diirfte. Schlampen und Putzteufel diirften im Gegensatz dazu in
Deutschland und Osterreich in etwa gleich verteilt sein.

B Statische anstelle dynamischer Rente

Der Zuspruch von Schadenersatz flir den hier untersuchten Bedarf erfoigt
zumeist in Form einer Rente. In so manchem Urteil findet sich der Satz, dass
bei der Zuerkennung einer Rente auch auf Umstinde in der Zukunft Riicksicht
zu nehmen sei, soweit sie zum Schluss der miindlichen Verhandlung erster
Instanz mit einer gewissen Verlasslichkeit abschitzbar sind.*

Die Praxis sieht so aus, dass ein Zuspruch auch fiir die Zukunft auf der Basis
des Zeitpunkts der Einbringung der Klage erfolgt. Je ldnger der Prozess dauert,
um so mehr ist der zugesprochene monatliche Betrag bereits in diesem Zeit-
punkt entwertet. Eine Bindung an einen Index erfolgt in der Regel nicht, weil
Richter ja weder Kaffeesuddeuter noch Wetterfrésche seien, die sich zutrauten,
die Zukunft vorherzusagen. Das mag ehrbar, jedenfalls verstindlich sein.

Was dabei herauskommt, ist aber eine typische weitere Verkiirzung des Ge-
schidigten. In den letzten 50 Jahren gab es stets eine gewisse Inflation, mag sie
derzeit auch nur miBig sein. Der Verbraucherpreisindex ist ein Durchschnitt, in
den Waren und Dienstleistungen eingehen, bei denen es zu einer starken Geld-
entwertung kommt und solchen, die sich sogar verbilligen, wetl das Rationali-
sierungspotenzial des technischen Fortschritts so etwas zulisst.

Die Betreuungsdienstleistungen von Schwerstverletzten oder Halbwaisen er-
fahren typischerweise einen hoheren Anstieg, weil das Rationalisierungspoten-
zial auf diesem Gebiet gering ist. Auch im high-tech-Zeitalter wird das Wech-
seln der Windeln und der Zuspruch von Trost nicht einem Roboter iiberant-
wortet werden konnen. Es wiére deshalb sachgerecht, die Rente von vorneherein

® Der BGH nimmt den Arbeitsaufwand einer Hausfrau in einem durchschnittlichen
Vier-Personen-Haushalt mit etwa 48 Stunden pro Woche an, bet zwet noch nicht schul-
pflichtigen Kindem mit ca. 60 Stunden; BGH NIW 1982, 2866; NJW 1979, 1501. Bei
Pardey!Schuiz-Borck, DAR 2002, 294 finden sich neuere Zahlen: Ein Vier-Personen-
Haushalt mit 2 Kindern unter 6 Jahren nimmt 90 Wochenstunden in Anspruch. Zu den
Werten in Osterreich Ch. Huber, Schadensberechnung 508 ff., 588 ff.; zuletzt OGH
22.3.2001, 2 Ob 322/99p (unversft.).

0 £rwa OGH JBI 1998, 454 fur Deutschland BGHZ 27, 181, 188 und BGH NJW
1996, 2654.
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zu dynamisieren, sie etwa an den Lohn einer diplomierten Krankenschwester 7y
binden, wogegen im Gsterreichischen Recht keine Bedenken bestehen,?' oder
Staffelbetrdge festzusetzen, was im deutschen Recht erfolgen muss, weil die
Rechtsordnung dort die Zuerkennung einer an einen bestimmten Index gebun-
denen dynamischen Rente nicht zuldsst.™

Die derzeitige Rechtspraxis verkiirzt den Schadenersatzgldubiger auch auf
diesem Gebiet, weil er vor einer wesentlichen Anderung der Verhiltnisse keine
Anpassung verlangen kann; und hat diese stattgefunden, kann eine Erhhung
hdchstens fiir die letzten 3 Jahre verlangt werden. Der weiter zuriickliegende
Zeitraum fillt hingegen der Verjdhrung anheim, ohne dass man in einem sol-
chen Fall dem Gldubiger Saumsal vorwerfen kann.

VII. Resiimee

Die abrissartige Darstellung ldsst erahnen, dass in solchen Fillen, die fiir die
Betroffenen im Regelfall existentiell sind, die Gerichte im Regelfall bloB einen
ins Gewicht fallenden Kostenbeitrag leisten, nicht aber vollen Ausgleich, wie
dies sowohl vom Wortlaut als auch vom Geist der maBgeblichen Normen indi-
ziert ist. Es wird damit deutlich, dass das Ergebnis eines Gerichtsurteils nicht
allein von der Anwendung der passenden Norm auf den zu beurteilenden Sach-
verhalt abhéngig ist, sondern vom jeweiligen Vorverstindnis.

Eine korrekte Schitzung des Wertes der vereiteiten bzw. erforderlichen fa-
milidren Betreuungsdienstleistungen durch die zur Entscheidung berufenen
Gerichte wird aber erst dann erfolgen, wenn sich die Wertschitzung in der
Gesellschaft verdndert, somit das Bewusstsein, dass es sich insoweit um eine
einer Marktleistung voll dquivalente Bedarfsdeckung handelt.

' Die EO-Novelle 1991 (BGB! 1991/628) brachte die entscheidende Neuerung:
Wihrend § 8 Abs 2 EO die Exekution von Wertsicherungskiauseln unter zwei niher
bezeichneten Voraussetzungen zuldsst, enthdlt § 8 Abs 3 EO eine Auslegungsregel,
wonach bei wertgesicherten Anspriichen der vom Osterreichischen Statistischen Zen-
tralamt verlautbarte, fiir den Monat der Schaffung des Exekutionstitels giiltige Verbrau-
cherpreisindex zu Grunde zu legen ist; dazu Jakusch in Angst, Kommentar zur Exekuti-
onsordnung (2000), Rz 16 ff. zu § 8.

2 Dazu Stein in Miinchener Kommentar zum BGB’ (1997), Rz 10, 61 zu § 843
mwN. Bei einer Anderung der persénlichen und wirtschaftlichen Verhiltnisse des Ver-
letzten oder der allgemeinen Wirtschafislage — etwa die Steigerung der Lebenshaltungs-
kosten oder des Lohnniveaus — muss ansonsten jeweils miitels einer Abinderungsklage
nach § 323 ZPO eine Neufestsetzung beantragt werden.




Die Wertschidtzung™ familidrer Dienstleistungen im Schadenersatzrecht 527

Dieses Bewusstsein zu schirfen, aufzuriitteln und zu einem solchen Be-
wusstseinswandel beizutragen ist aber auch die Soziologie aufgerufen, womit
"sich der Bogen spannen ldsst von der rechtsdogmatischen Untersuchung zur
Profession und den Forschungsschwerpunkten des Jubilars. Auch wenn sich
Juristen ~ aus gutem Grund — davor hiiten sollten, unvorsichtige Prognosen zu
stellen, so wage ich die Vorhersage, dass ich mich insoweit eins weill mit dem
Anliegen, das auch dem Jubilar am Herzen liegt, nimlich der voll angemesse-
nen Entschidigung solcher Verkehrsopfer.






